Medellin, 28 de agosto de 2018

A QUIEN INTERESE:

Me permito informar que a MELANIE TROXLER, nacido el 30 de enero 1985, de Schlierbach
LU, la conozco desde hace muchos afios atrds a nivel profesional y personal, de ella
puedo decir que:

En su participacidon con el proyecto de gobernanza en Ciudad Don Bosco se
mostré como una competente profesional con suficientes elementos de
contexto para el acompafiamiento y la implementacion del proyecto.

En el trabajo con la institucién, mantuvo siempre una actitud de disponibilidad
para la construccién de conocimiento, siempre muy atenta de la comprensién de
los colaboradores en sus diferentes niveles de animacion.

Se destaca por ser una profesional cercana y cdlida en sus relaciones con equipos
de trabajo, con mucho interés por comprender la cultura y la dindmica de
contexto donde realiza sus intervenciones.

Su intervencién con gobernanza permitid a Ciudad Don Bosco alcanzar un nivel
de pensamiento en su estructura organizacional con apertura a la construccion
conjunta desde los distintos niveles de animacién (directivos, coordinacin,
operativos).

Los procesos de gobernanza implementados en la organizacién han permitido
lograr una mayor articulacion en todos sus sistemas.

Atentos a cualquier duda o aclaracién.

Muy atentamente,
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Pbro. RAFAEL BEJARANO RIVERA, SDB
C.C. 94.510.959



